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Este Despacho es competente para resolver las solicitudes de reconsideraciéon de los

conceptos de la Subdireccion de Normativa y Doctrina’.

A) Solicitud de reconsideracion.

Se solicita la reconsideracion del Oficio 901178 —interno 16 del 16 de febrero de 2022, para

que en su lugar se concluya lo siguiente:

i) Los premios pagados por las empresas del sector de los juegos localizados,
como consecuencia de las apuestas realizadas por jugadores, deben ser

tratados como un menor valor del ingreso por parte de los operadores.

i) Este tratamiento aplica antes de la entrada en vigor de la Ley 1819 de 2016 y
con posterioridad a la misma, en la medida que la definicion fiscal de ingreso no

ha tenido cambio alguno.

iii) El ingreso esta constituido por el valor de la apuesta menos el monto de los
premios efectivamente pagados, independientemente de

contables.

T Numeral 20, Articulo 55, Decreto 1742 de 2020.
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La solicitud de reconsideracion se fundamenta en los siguientes argumentos:

i) En la interpretacion plasmada en el Oficio 901178 no se observo lo dispuesto
en los articulos 5° de la Ley 643 de 2001 ni 26 del Estatuto Tributario, como
tampoco las reglas de realizacion fiscal del ingreso.

Esto, por cuanto en el reconocimiento del ingreso en los juegos localizados de
suerte y azar se debe tener en cuenta la incertidumbre que caracteriza a dicha
actividad. En esa medida, el valor de la apuesta no puede hacer parte del
ingreso; por el contrario, se debe esperar al resultado una vez concluidas las
apuestas, tratamiento éste que ademas considera la aplicacion de las normas
fiscales y contables de este sector.

i) La interpretacién de la Autoridad Tributaria no resulta compatible con lo
dispuesto en el articulo 28 del Estatuto Tributario, tanto en su versién anterior
como posterior a la modificacién realizada por el articulo 28 de la Ley 1819 de
2016. También termina desconociendo lo dispuesto en los marcos contables de
informacion financiera.

iy Con la tesis juridica expuesta en el Oficio 901178 se desconoce la naturaleza
operacional de los juegos localizados de suerte y azar, pues éstos no
materializan los supuestos para ser tratados como un servicio.

En este sentido, la peticionaria manifiesta que se incurre en un error técnico al pretender
contemplar como ingreso la totalidad de las apuestas realizadas, toda vez que éstas por si
solas no generan un incremento neto del patrimonio del operador, dada la dindmica que
caracteriza a la actividad; por ello, es preciso esperar al resultado diario una vez concluidas
las apuestas para estos efectos.

En concordancia con lo anterior, se destaca que, en términos de la facturacion, el
documento equivalente del sector de juegos de suerte y azar -que corresponde a la planilla
diaria de control de ventas (cfr. articulo 1.6.1.4.14. del Decreto 1625 de 2016)- refleja el
resultado de cada maquina y/o mesa, mas no el de cada operacién de apuesta, dada la
naturaleza del juego.

B) Oficio cuya reconsideracion se solicita.

En el Oficio 901178 — interno 16 del 16 de febrero de 2022, pronunciamiento objeto de
disenso, esta Direccién manifesto:

(...) la peticionaria solicita la revocatoria del Concepto 045062 de 2013 y del Oficio
25556 de 2016. Para esto, la peticionaria controvierte la conclusién expuesta en
dichos pronunciamientos en el sentido que los operadores de juegos localizados de
suerte y azar deben considerar como ingreso fiscal la totalidad de los ingresos brutos
obtenidos, es decir, la totalidad de los valores apostados por los clientes,
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considerando que los premios pagados constituiran una deduccidn para la obtencién
de la renta liquida, mas no un menor valor del ingreso.

Del segundo Oficio ademas cuestiona el pago de premios y su entendimiento como
un gasto desde la perspectiva tributaria.

(...)
Al respecto, este Despacho considera lo siguiente:

1. El Concepto 045062 de 2013 y el Oficio 025556 de 2016 interpretaban las normas
vigentes al momento de su expedicion.

La solicitud de reconsideracion del Concepto 045062 de 2013 y del Oficio 025556
de 2016 implicaria replantear el tratamiento para efectos del impuesto de renta que
en los juegos localizados corresponde a los premios, considerando que los mismos
no constituyen una deduccién sino un menor valor del ingreso.

Se observa que como fundamento de la reconsideracion se plantea la aplicacién en
materia tributaria de los marcos técnicos normativos contables, teniendo en cuenta
la remisién a las normas de contabilidad vigentes en Colombia acorde con lo
dispuesto en los articulos 21-1y 28 del E.T.

Ademas, se plantea que, con la entrada en vigencia de los estandares de
informacién financiera en Colombia, el tratamiento contable debe efectuarse
teniendo en cuenta el marco técnico normativo que le corresponda a cada entidad.

Cabe recordar, sin embargo, que a partir de la Ley 1314 de 2009 y sus reglamentos,
entre ellos el Decreto Unico 2420 de 2015 y sus modificaciones, en armonia con la
Ley 1607 de 2012 disponian la entrada en vigencia de la nueva normativa contable
y su influencia en los aspectos tributarios en forma escalonada. No obstante, la Ley
1819 del 29 de diciembre de 2016 anticipo los efectos de los nuevos marcos
normativos contables en lo tributario al incorporar al E.T., entre otros, los articulos
21-1y 28.

Esto es relevante dado que, para la época de expedicion del Concepto 045062 del
22 de julio de 2013 y del Oficio 025556 del 15 de septiembre de 2016, dichas normas
del E.T. no existian. De alli que aspectos como los que plantea la solicitante, no
podian ser objeto de estudio, tanto por la forma como se consulté en esa
oportunidad, como por la normatividad vigente para esa época.

En este contexto, se concluye que dichos pronunciamientos tienen plena aplicacién
bajo la normativa vigente para la época de expedicién de los mismos.

2. Analisis bajo el actual contexto normativo.

Direccidon de Gestidn de Juridica
Carrera 8 N2 6C-38 piso 42 PBX 607 9999 — 382 4500 ext. 904001
Cddigo postal 111711

www.dian.gov.co

Formule su peticién, queja, sugerencia o reclamo en el Sistema PQSR de la DIAN



4% MINISTERIO DE HACIENDA Y 3
€ crepiTo PUBLICO
Direccion de Gestién Juridica

(...) se requiere establecer si dadas las modificaciones introducidas por la Ley 1819
de 2016, el nuevo marco normativo contable y la posibilidad de considerar doctrina
de instituciones emisoras de normas que empleen un marco similar al emitir normas
contables, los ingresos brutos en juegos localizados deben entenderse como la
diferencia entre las ganancias y las pérdidas y, en consecuencia, los premios deben
tratarse como un menor valor de los ingresos, cuyo resultado entendido como
ingreso bruto, seria el objeto de depuracién para efectos del impuesto de renta.

2.1. Consideraciones a partir de los articulos 21-1y 28 del E.T. en armonia con las
normas contables.

(...)

Acorde con estas disposiciones, la remision que hace el articulo 28 del E.T. a las
normas contables y lo dispuesto en el articulo 21-1 supone una conexion formal
entre la materias contable y fiscal segun ha precisado esta Entidad. En materia de
ingresos para efectos de la determinacion del impuesto de renta debe atenderse al
concepto de devengo en su reconocimiento y medicion. El reconocimiento permite
identificar los elementos en el estado de situacion financiera o en el estado de
rendimiento financiero (activo, pasivo, patrimonio, ingreso o gasto). La medicion,
implica que aquellos elementos identificables del estado de situacion financiera o en
el estado de rendimiento financiero puedan ser cuantificados en términos
monetarios con base en las disposiciones legales y técnicas correspondientes.

Por su parte, es importante precisar que la Norma internacional contable NIC-1
Presentacion de Estados Financieros, en el parrafo 32 establece lo siguiente: “Una
entidad no compensara activos con pasivos o ingresos con gastos a menos que asi
lo requiera o permita una NIIF”. Esto implica que la_entidad informe por separado
sobre sus ingresos y gastos, puesto que la compensacion en los estados financieros
“limita_la_capacidad de los usuarios para comprender las transacciones y otros
sucesos y condiciones que se hayan producido, asi como para evaluar los flujos
futuros de efectivo de la entidad (...) Ademas, una entidad presentara en términos
netos las ganancias y pérdidas que procedan de un grupo de transacciones
similares, por ejemplo las ganancias y pérdidas por diferencias de cambio, o las
derivadas de instrumentos financieros mantenidos para negociar. Sin embargo, una
entidad presentara estas ganancias y pérdidas por separado si tienen importancia
relativa” (NIC 1, parrafos 33 y 35).

2.2. Consideraciones en armonia con la Ley 643 de 2001 (por la cual se fija el
régimen propio del monopolio rentistico de juegos de suerte y azar), el calculo de
los derechos de explotacion y las normas contables.

(..))

En la practica quien toma parte en un juego localizado paga por participar en
distintos tipos de juegos ubicados en un sitio determinado. Es necesario pagar para
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tener derecho a participar, a cambio se adquiere las fichas, el carton o el tiempo
para jugar, segun el juego de que se trate.

Por otra parte, este despacho trae a colacién la norma internacion (sic) de
informacion financiera NIIF 15 - Ingresos Procedentes de Contratos con Clientes,
incorporada en el Decreto 2420 de 2015, que aplica para las empresas del grupo
contable 1 en donde establece entre otros aspecto (sic), que previamente se debe
evaluar que la operacién cumpla los criterios para el reconocimiento del ingreso que
se indica en el parrafo 9, por ejemplo, i) las partes del contrato han aprobado el
contrato, ii) se pueden identificar las obligaciones de desempefio, iii) se pueden
identificar las condiciones de pago, iv) el contrato tiene fundamento comercial y V)
es probable que cobre la contraprestacion a que tiene derecho por el bien o servicio
prestado.

De acuerdo con lo anterior, cada contribuyente debera evaluar las condiciones
particulares de su negocio y dar aplicacién al estandar contable de conformidad en
lo indicado en cada uno de ellos, es decir para el caso en cuestién, evaluar los
criterios de reconocimiento y medicién que establece la NIIF 15.

En suma, tratandose de juegos localizados nos enmarcamos en los servicios. El
jugador paga a cambio de un servicio y el valor que corresponde pagar no cambia
independientemente del resultado.

En efecto, el valor del servicio no cambia dependiendo de si hay premio o no. El
operador vende el servicio y la expectativa envuelta en él, debiendo prever, acorde
con las normas de juegos, que existen probabilidades de ganar o perder.

Ahora bien, una vez se ha identificado que el contrato se puede reconocer como
ingreso, los parrafos 46 y siguientes de la NIIF 15 establecen los procedimientos
para la medicién del ingreso, los cuales indican “[cJuando (0 a medida que) una
obligacion de desempefio se satisface, una entidad reconocera como ingresos de
actividades ordinarias el importe del precio de la transaccion (que excluye las
estimaciones de la contraprestacion variable que estan limitadas de acuerdo con los
parrafos 56 a 58) que se asigna a esa obligacion de desempefio”. En ese sentido,
el valor de la transaccién corresponde al monto pagado o por pagar por el apostador
y no se evidencia alguna regla que permita concluir que tratdndose de juegos de
suerte y azar el valor de los premios se disminuye del valor del ingreso. La norma
pone en evidencia factores susceptibles de disminuirse del ingreso, admite por
ejemplo la disminucién por devoluciones, reducciones de precio, descuentos, entre
otros, aspectos que conllevan una contraprestacion variable (ver parrafo 51).
Factores éstos que también contempla la norma tributaria (articulo 26 del E.T.).

Sin perjuicio de lo anterior, es pertinente tener en cuenta que los juegos de suerte y
azar en Colombia son aquellos que operan en los términos de la ley y el reglamento.
Cabe considerar, a manera de referente, el articulo 34 de la Ley 643 de 2001 que
establece a cargo de los concesionarios u operadores unos derechos de explotacion
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con unas tarifas establecidas en términos de salarios minimos legales, no obstante,
con las modificaciones efectuadas por la Ley 1955 de 2019, en virtud del articulo 59,
los operadores de juegos de suerte y azar localizados que cumplan con las
condiciones de conectividad y confiabilidad establecidos por la entidad
administradora del monopolio, pagan por derecho de explotacion el 12% sobre los
ingresos brutos menos el monto de los premios pagados calculados sobre la
totalidad de los elementos de juego autorizados en el contrato de concesion. El
paragrafo 1° de esta norma indica:

“Paragrafo 1°. Entiéndase por ingresos brutos la totalidad del valor registrado
en el contador de entrada de las maquinas del contrato de concesion. Para
el caso de Bingos, los ingresos brutos son el total del valor de los cartones
vendidos en el periodo de liquidacién.”

Es claro que en estos casos el valor de la apuesta, esto es, lo que paga el cliente
constituye el ingreso bruto, la totalidad. Otra cosa es que, para efectos de determinar
los derechos de explotacién, la ley prevea una depuracion del ingreso, disminuyendo
de los ingresos brutos el valor de los premios, con lo cual se obtiene la “base
gravable” para efectos de los derechos de explotacion.

o)

No se prevé que, para efectos de la liquidacion de los derechos de explotacion, se
deba partir de neteo como lo pretende la peticionaria, sino de un proceso de
depuracién que parte de los ingresos brutos para detraer los premios. Algo similar a
lo que ocurre para efectos del impuesto de renta, que acorde con el articulo 26 del
E.T. una vez se parte de la totalidad de ingresos ordinarios y extraordinarios tiene
lugar la respectiva depuracion para llegar finalmente a la renta liquida gravable.

Se observa cémo para efectos del pago de derechos de explotacion existen
conceptos claros frente a la base, lo que conduce a pensar que en este ambito los
ingresos brutos estan constituidos por el valor de la apuesta.

2.3. Depuracién del ingreso acorde con el articulo 26 del E.T. y prevalencia de las
normas tributarias.

Para efectos del impuesto de renta, el articulo 26 del E.T. establece la base
gravable, elemento esencial de todo tributo, cuya determinacién es de competencia
exclusiva y excluyente del legislador en virtud del principio de legalidad consagrado
en el articulo 338 de la Constitucion Politica. (...)

s

La norma tributaria sefiala que para efectos de la realizacién del ingreso se atendera
a los marcos normativos contables (articulo 28 del E.T.). Por lo tanto, en el caso de
contratos con clientes (apostadores) se obedece a dichas reglas contables; sin
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embargo, no puede perderse de vista que acorde con el articulo 26 del E.T. para
efectos de la depuracion de la renta se parte de |a totalidad de los ingresos ordinarios
y_extraordinarios, y que considerando la NIIF 15 en materia de contratos, los
ingresos no resultan afectados con aspectos como los premios otorgados.

Lo anterior contrasta con el planteamiento que sugiere la Peticionaria aplicar para
efectos de establecer en juegos localizados los ingresos brutos, los cuales se
entienden una vez disminuido el valor de los premios, segun interpretacion de la
peticionaria de los estandares US GAAP, apoyada en los pronunciamientos del
AICPA para la industria del juego. De modo que los mismos corresponden al valor
de la apuesta menos el valor de los premios. Esto implicaria, en suma, considerar
como ingreso bruto lo que corresponde practicamente a la ganancia, sin que para
efectos del impuesto de renta sea este el concepto objeto de depuracion. Ademas,
es de recordar que en el marco de la NIIF 15 el concepto de ingresos se relaciona
en general con “Incrementos en los beneficios econémicos, producidos a lo largo del
periodo contable, en forma de entradas o incrementos del valor de los activos, o bien
como decrementos de los pasivos, que dan como resultado aumentos en el
patrimonio, y no estan relacionados con las aportaciones de los propietarios.”
(Apéndice A/ Definicién de términos), similar a lo establecié en el articulo 26 del E.T.
para efectos del impuesto de renta.

De otro lado, es necesario tener presente que en el tema de juegos puede haber
distintos tipos de apuestas. Existen eventos, en los cuales, por ejemplo, el resultado
puede conllevar que el premio implique para el jugador obtener una parte del valor
apostado, aunque eventualmente puede representar un mayor valor al apostado, asi
como se presentan apuestas en las que la casa es solamente un intermediario y su
ingreso se reduce a una comisién (ver Acuerdos emitidos por Coljuegos y las
definiciones de los tipos de apuestas).

En las fuentes contables auxiliares que propone aplicar la Peticionaria, el
reconocimiento de premios por valores superiores a los apostados supondria
también disminuciones del ingreso e incluso puede implicar valores negativos,
aspecto que evidenciaria una dificultad en la depuracién del impuesto de renta que
mal podria partir de valores negativos (como se podria inferir de la Guia AICPA -
926 y la interpretacion del FASB en la aplicacion de los US GAAP citados por la
Peticionaria).

En todo caso, recordemos que si la norma tributaria y la norma contable entran en
contradiccion prevaleceria la norma fiscal para efectos fiscales. La Ley 1314 de 2009
en el articulo 4 establece la “Independencia y autonomia de las normas tributarias
frente a las de contabilidad y de informacién, financiera”, y dispone:

“(...) Unicamente para fines fiscales, cuando se presente incompatibilidad
entre las normas contables y de informacién financiera y las de caracter
tributario, prevaleceran estas ultimas. (...)".
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De tal modo que, sin perjuicio de la remision que hace en principio la norma fiscal a
la contable, ante una existencia de una contradiccién entre lo que se pretende
aplicar en este caso por la interpretacién auxiliar en materia contable, y la norma
fiscal, tal diferencia se resolveria a favor de la ultima, ya que prevalece la norma
tributaria, para efectos de la determinacién del impuesto sobre la renta vy
complementarios.

Finalmente es necesario sefialar que dentro de la logica de depuracion del impuesto
de renta los premios constituyen una erogacién propia de la actividad del juego, y
en ese sentido debe considerarse un gasto asociado al mismo. De forma coincidente
con este manejo tributario, en Concepto del Consejo Técnico de la Contaduria
Publica, en atencién a una consulta sobre los derechos de explotacion y el
tratamiento de los premios, aunque todavia considerando el Decreto 2649 de 1993
y, a partir de definiciones tales como activo, ingresos, costos, gastos, que no distan
sustancialmente de los comprendidos en las NIIF, plante consideraciones como las
siguientes:

“[Los] premios son identificables claramente con los ingresos y la aspiracion
a su obtencion es lo que genera éstos. Por tanto, de manera amplia y general
constituyen un gasto; y gastos como reza la teoria de la contabilidad “son la
utilizacion o el consumo de bienes y servicios en el proceso de obtener
ingresos” (Eldon S. Hendriksen). (...)

Es claro que si no hay premio o beneficio futuro para el comprador, no habria
venta o ingreso alguno para el vendedor; luego el premio esta directamente
relacionado con el ingreso, es identificable con él y es la causa de que se
genere éste.”

o)

El Consejo Técnico de la Contaduria Publica analizada (sic) legal y
técnicamente la consecuencia de la participacion en un juego de suerte y
azar, identificada como la posibilidad de obtener o no un Premio, conceptua
que al obtenerse dicho premio, éste constituye un costo para quien lo realiza
y paga, disminuible de las ventas netas, debiéndose contabilizar como tal.
Conclusién que ademas se soporta también en la norma de asignacion
contemplada por el articulo 54 del mencionado decreto 2649 de 1993, la cual
internacionalmente se conoce también como “apareamiento” entre los gastos
y los ingresos y que el tratadista Hendriksen al cual ya hemos aludido, define
como “el resultado de contabilizar o presentar los gastos con base en una
relacién de causa y efecto con los ingresos contabilizados o presentados en
los informes” (Teoria de la contabilidad. Eldon S. Hendriksen. Pagina 211
Editorial UTEHA)
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Por tanto el procedimiento de imputar los premios que se pagan a los
jugadores que resulten favorecidos con su apuesta a ‘Devoluciones, Rebajas
y Descuentos” no se ajusta a la técnica ni a las normas contables.”.

2.4. Aplicacion de la NIC 8 - Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones
Contables y Errores.

La NIC 8 sobre politicas contables, entre otros aspectos indica que en ausencia de
una NIIF que sea aplicable especificamente a una transaccion o hecho econdmico,
establece una jerarquia y procedimiento que debe aplicarse para el reconocimiento
y medicién de la transaccién o del hecho econémico, creando su respectiva politica
contable. En ese sentido en ausencia de normas e interpretaciones especificamente
aplicables admite la posibilidad de “considerar los pronunciamientos mas recientes
de otras entidades emisoras que empleen un marco conceptual similar al emitir
normas contables”. Esto exige realizar el ejercicio alli propuesto de jerarquia,
asegurando verificar lo que plantea la misma norma y el marco conceptual, de modo
que de no encontrar respuesta se aplique otra NIIF si prevé el asunto y, finalmente,
la aplicacién de doctrina si fuera el caso.

En el caso concreto, este despacho considera que la NIIF 15 determina las reglas
para la determinaciéon del ingreso en materia de contratos. Asi mismo el marco
conceptual define los ingresos ordinarios en términos similares al concepto tributario
e igualmente la norma prevé aquello que es posible disminuir.

Tratandose de juegos localizados estariamos en presencia de un contrato, que no
escapa a las reglas generales de devengo del ingreso. De hecho, el precio fijado por
la_participacion o apuesta lo establece y lo recibe el operador. Los recursos fluyen
del jugador al operador y el valor de la apuesta no cambia en funcion de resultado,
esto tanto para el operador como para el jugador. Otra cosa es la existencia de una
obligacién a cargo del operador gue puede o no tener lugar dependiendo del azar Y,
en la medida que el ingreso se genera cumplidas las obligaciones de desempefio,
esto determina el momento del reconocimiento sin que afecte en este caso el valor
por el cual se reconoce.

Ni del estandar contable (NIIF 15) ni del marco conceptual se deduce que el ingreso
sea el resultado de restar del ingreso bruto el valor de los premios y que lo que
constituye ingreso es la ganancia. De otra parte, para efectos tributarios, es claro
gue en materia del impuesto de renta no se grava el ingreso bruto como tal, pues se
admite en principio disminuir devoluciones, rebajas y descuentos, lo que
corresponderia al ingreso neto y la depuracién de costos y gastos asociados, lo cual
permite llegar a la renta liquida gravable. En todo caso, para efectos de la
depuracién de la renta, no se parte de un ingreso ordinario depurado que implica la
ganancia en la actividad operativa, se parte de la totalidad de ingresos ordinarios y
extraordinarios.
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En los juegos de suerte y azar no puede perderse de vista gue no todos tienen el
mismo tratamiento como para tomar como regla una doctrina que define el ingreso
como la diferencia entre lo ganado v lo perdido. Segun se vio en el apartado anterior,
se encuentran distintos tipos de apuestas e intervencion del operador y esto puede
exigir distintos tipos de consideraciones.

Si en gracia de discusién se admitiera que no existe un estandar NIIF o NIC aplicable
y, por tanto, se hiciera necesaria la posibilidad de acudir a los pronunciamientos mas
recientes de otras instituciones emisoras de normas que empleen un marco
conceptual similar, asi como otra literatura contable y las practicas aceptadas en los
diferentes sectores de actividad, en todo caso acudir a esas fuentes auxiliares esta
es una posibilidad, en tanto la gerencia podra acudir a ese tipo de pronunciamientos
auxiliares, mas no es un imperativo.

Llegado a este punto es necesario considerar que, si bien acorde con la NIC 8 y
dentro de los criterios para fijacién de las politicas contables se permiten opciones
como la sefialada, no debe perderse de vista que, en todo caso, la definicién de las
politicas contables es responsabilidad de la gerencia de la entidad. Esta definicion
de la politica contable aplicable se trata sin duda de una determinacién de caracter
particular y, naturalmente, debe estar debidamente fundamentada y justificada,
maxime en casos como el que es objeto de consulta donde tendria incidencia
tributaria. Es necesario que la gerencia de cada entidad valore las implicaciones y
sus efectos, asumiendo las consecuencias que de ello puede derivarse.

Siendo entonces responsabilidad de la gerencia la definicion de politicas contables
para la empresa, de optar por asumir criterios de doctrina, en este caso, de entes
como los sugeridos por la peticionaria, exige una cuidadosa valoracion, la fuente, el
alcance y vigencia de lo que se pretende aplicar, pues en su momento debe poner
en evidencia todos estos elementos en caso de acciones por parte de la autoridad
tributaria en desarrollo de sus amplias facultades de fiscalizacion, en especial la
establecida en el literal g) del articulo 684 del E.T.

Por lo tanto, dado que definir las politicas contables es responsabilidad de la
gerencia de las entidades, no un asunto de competencia de la DIAN, y no
corresponde a esta Entidad avalar de manera general una determinada politica
contable e institucionalizarla para un determinado sector. Como apoyo al criterio
profesional de la gerencia de la compafiia, se podria elevar la consulta al Consejo
Técnico de la Contaduria Publica, quien es el Organismo de normalizacion técnica
de normas contables, de informacién financiera y de aseguramiento de la
informacion.

En consecuencia, si una empresa adopta determinada politica contable y en su
aplicacién considera viable el tratamiento de los premios en el caso de juegos
localizados como un menor valor del ingreso asumiéndolo como ingreso bruto, esta
decision tendra que estar debidamente sustentada para efectos de las acciones de
control vy fiscalizacién para las cuales esta facultada la DIAN, en especial lo
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establecido en el literal g) del articulo 684 del Estatuto Tributario. En todo caso, es
de advertir que en ningin caso podria llevar esos valores de los premios como
menor valor del ingreso y simultdneamente como costo o gasto, ya que en este
evento se incurriria en una inexactitud.

3. Conclusién

Por las anteriores razones se considera que no tiene lugar la revocatoria del
Concepto 045062 de 2013 y del Oficio 025556 de 2016 y se fija la interpretacion de
esta Direccion en el nuevo ambito normativo. (subrayado fuera de texto)

C) Pronunciamiento de este Despacho.
C. 1) Consideraciones preliminares.

En el Oficio 901178 — interno 16 del 16 de febrero de 2022 se analizaron los articulos 21-1,
26 y 28 del Estatuto Tributario. Asi mismo, en dicho Oficio se revisé el tratamiento aplicable
a los derechos de explotacién a cargo de los concesionarios y operadores de juegos de
suerte y azar cuya base gravable son los ingresos brutos?.

Asi las cosas, aunque en el oficio citado se dijo que a la luz de la NIC 1 y de la NIIF 15

‘(i) el valor de la transaccion corresponde al monto pagado o por pagar por el apostador y
no se evidencia alguna regla que permita concluir que tratandose de juegos de suerte y azar
el valor de los premios se disminuye del valor del ingreso” (subrayado fuera de texto), y que
(ii) “acorde con el articulo 26 del E.T. (...) se parte de la totalidad de los ingresos ordinarios
y extraordinarios” los cuales no resultarian “afectados con aspectos como los premios
otorgados” (subrayado fuera de texto), también se concluyé en el mismo que (iii) “si una
empresa adopta determinada politica contable y en su aplicaciéon considera viable el
tratamiento de los premios en el caso de juegos localizados como un menor valor del ingreso
(..) esta decision tendra que estar debidamente sustentada” (subrayado fuera de texto).

Estando claras las conclusiones del Oficio 901178 — interno 16 del 16 de febrero de 2022 y
antes de desarrollar la posicion de este Despacho al respecto, se realizaran dos (2)
precisiones:

(i) De los pronunciamientos del Consejo Técnico de la Contaduria Publica
(CTCP).

Sobre el reconocimiento contable de los ingresos en los juegos de suerte y azar, el CTCP
se pronuncio, entre otros, en el concepto 2022-0451 del 06/09/2022, donde se indico:

“Se considera necesario ante todo, revisar la legislacion colombiana basica y que para
efectos de la consulta, rige en materia de los juegos de suerte y azar, debido a que la
contabilidad que registra toda operacion econémica de los obligados a llevarla, tiene el valor

2 Paragrafo 1 del art. 14 de la Ley 1393 de 2010.
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probatorio que le concede el articulo 15 de la Constitucion Politica, por lo cual iniciaremos
con lo contemplado en su articulo 336 para lo pertinente establece:

“Ningun monopolio podra establecerse sino como arbitrio rentistico, con una finalidad de
interés publico o social y en virtud de la ley. (...). La organizacion, administracion, control y
explotacion de los monopolios rentisticos estaran sometidos a un régimen propio, fijado por
la ley de iniciativa gubernamental. Las rentas obtenidas en el ejercicio de los monopolios de
suerte y azar estaran destinadas exclusivamente a los servicios de salud."

La Ley 643 de 2001 regla todo lo relacionado con este monopolio y en su articulo 2° ordena:

(...) El monopolio rentistico de juegos de suerte y azar sera ejercido de conformidad con lo
dispuesto en la presente ley. La explotacion, organizacion y administracién de toda
modalidad de juego de suerte y azar estara sujeta a estaley y a su reglamentacién, expedida
por el Gobierno Nacional, la cual es de obligatoria aplicacion en todo el territorio del pais,
cualquiera sea el orden o nivel de gobierno al que pertenezca la dependencia o entidad
administradora bajo la cual desarrolle la actividad el operador. La vigilancia sera ejercida por
intermedio de la Superintendencia Nacional de Salud.”

El articulo 3 de la norma citada, en relacion con los principios que rigen este monopolio,
establece en el literal c): “(...) Racionalidad econoémica en la operacion. La operacion de
juegos de suerte y azar se realizara por las entidades estatales competentes, o por los
particulares legalmente autorizados o por intermedio de sociedades organizadas como
empresas especializadas, con arreglo a criterios de racionalidad economica y eficiencia
administrativa que garanticen la rentabilidad y productividad necesarias para el cabal
cumplimiento de la finalidad publica y social del monopolio. (...)"

En relacion con la definicién de lo que debe entenderse por juego de suerte y azar el articulo
5 los define como: “aquellos juegos en los cuales, segun reglas predeterminadas por la ley
y el reglamento, una persona, que actta en calidad de jugador, realiza una apuesta o paga
por el derecho a participar, a otra persona que actia en calidad de operador, que le ofrece
a cambio un premio, en dinero o en especie, el cual ganara si acierta, dados los resultados
del juego, no siendo este previsible con certeza, por estar determinado por la suerte, el azar
o la casualidad. Son de suerte y azar aquellos juegos en los cuales se participa sin pagar
directamente por hacerlo, y que ofrecen como premio un bien o servicio, el cual obtendra si
se acierta o si se da la condicion requerida para ganar. (...)

Paragrafo. El contrato de juego de suerte y azar entre el apostador y el operador del juego
es de adhesion, de naturaleza aleatoria, debidamente reglamentado, cuyo objeto envuelve
la expectativa de ganancia o pérdida, dependiendo de la ocurrencia o no de un hecho
incierto.

Para las apuestas permanentes los documentos de juego deberan ser presentados al
operador para su cobro, dentro de los dos (2) meses siguientes a la fecha del sorteo; si no
son cancelados, dan lugar a accion judicial mediante el proceso verbal de menor y mayor
cuantia, indicado en el capitulo primero del titulo XXIIl del Cédigo de Procedimiento Civil. El
documento de juego tiene una caducidad judicial de seis (6) meses.”
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Ahora bien, en relacion con los conceptos 2018-0164 y 2022-0363 este Consejo reitera lo
manifestado en ambos y confima la conclusion sobre el anélisis en cuanto a que:

Los premios entregados a los ganadores deben tratarse como una modificacién del contrato,
por lo que estos deben reconocerse como un menor valor del ingreso, para lo cual se basa
en los parrafos 18 al 21 de la NIIF 15, considerando y ratificando que los premios en lo
correspondiente a juegos de suerte y azar, diferentes a premios de mercadeo o fidelizacién,
que no corresponden a un menor valor del ingreso.

De manera complementaria, realizamos la claridad que los premios en materia de juegos
suerte y azar que son logrados durante el “‘juego” en cuanto a que “las transacciones
realizadas por los jugadores (apostadores), quienes implicitamente adquieren una
probabilidad de obtener un premio y cuya obligacién de desempefio se satisface en cada
linea de negocio (méquinas, bingos, juegos de mesa apuestas online, etc)” 1 son pactados

tacitamente desde el inicio del contrato y dependeran del “azar” y la suerte.

Cosa distinta es el tratamiento de los premios que en los juegos de suerte y azar que son
entregados a los jugadores (apostadores) y que no se generan por el juego mismo, es decir,
corresponden a mercadeo o fidelizacion, caso en el cual se debe consultar lo sefialado por
la NIIF 15."

Asi, los pronunciamientos del CTCP explican el tratamiento contable aplicable a la
modificacion de un contrato de juego de suerte y azar. Sin embargo, como se vera mas
adelante, este Despacho abordara la discusién desde un estadio anterior donde analizara
si el pago de un premio comporta o no la modificacién del mencionado contrato y si, en
consecuencia, debe darsele el tratamiento explicado por el CTCP.

(i) De los pronunciamientos de la Contaduria General de la Nacién (CGN).

La doctrina de la Contaduria General de la Nacion es vinculante para las entidades
obligadas a llevar los marcos técnicos del sector publico®. Concretamente, sobre la materia
objeto de estudio, la CGN en el Concepto 20202000054711 del 21/09/2020, indicé lo
siguiente:

“Asl las cosas, bajo este contexto, se identifican los siguientes escenarios sobre los cuales

se desarrolla el respectivo procedimiento contable:

1. Operacién directa por parte de la empresa, del monopolio rentistico de juegos de suerte
y azar.

% La Corte Constitucional expreso a través de la sentencia N° C-487 de 1997 que “Las decisiones que en materia
contable adopte la Contaduria de conformidad con la ley, son obligatorias para las entidades del Estado, y lo
son porque ellas hacen parte de un complejo proceso en el que el ejercicio individual de cada una de ellas
irradia en el ejercicio general, afectando de manera sustancial los “productos finales”, entre ellos el balance
general, los cuales son definitivos para el manejo de las finanzas del Estado (...). Es decir, que por mandato
directo del Constituyente le corresponde al Contador General de la Nacién, maxima autoridad contable de la
administracion, determinar las normas contables que deben regir en el pais, lo que se traduce en disefar y
expedir directrices y procedimientos dotados de fuerza vinculante, que como tales deberan ser acogidos por las
entidades publicas, los cuales serviran de base para el sistema contable de cada entidad (...)”
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En este escenario, la Loteria de Bogota reconocera el ingreso correspondiente por la
operacién de juegos de suerte y azar, por o que debitara la subcuenta 131703-Juegos de
suerte y azar de la cuenta 1317-PRESTACION DE SERVICIOS y acreditara la subcuenta que
corresponda de la cuenta 4340-JUEGOS DE SUERTE Y AZAR.

Asi mismo, la empresa asume directamente las obligaciones derivadas de rentas de
monopolio de juegos de suerte y azar destinadas al sector salud, la cual esta determinada
como el 12% de los ingresos brutos de cada juego que opere directamente.

El registro de esta obligacion se realizara debitando la subcuenta 561811-Renta del
monopolio de los juegos de suerte y azar de la cuenta 5618-JUEGOS DE SUERTE Y AZAR
y acreditando la subcuenta 249062-Renta del monopolio de los juegos de suerte y azar de la
cuenta 2490-OTRAS CUENTAS POR PAGAR.

Con el traslado de los recursos a las entidades de salud correspondientes, la Empresa
debitara la subcuenta 249062-Renta del monopolio de los juegos de suerte y azar de la
cuenta 2490-OTRAS CUENTAS POR PAGAR y acreditara la subcuenta que corresponda de
la cuenta 1110-DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS.”

Notese que para la CGN en los juegos de suerte y azar se reconoce un ingreso bruto y no
neto. De ahi que para los juegos de suerte y azar que estén sometidos al régimen de
contabilidad publica seran de obligatoria observancia los movimientos contables explicados
por la CGN en el concepto transcrito.

C.2) Entendimiento de este Despacho.

Los juegos de suerte y azar tienen un régimen regulado por la Constitucion y la ley. El
contrato de juego de suerte y azar, de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 643 de 20014,
tiene dos caracteristicas que resultan relevantes para el presente analisis. De una parte, es
un contrato de adhesion en el cual las condiciones del contrato, por regla general, no estan
sujetas a negociacion entre las partes®. De otra parte, es un contrato aleatorio en el cual la

4 “Articulo 50. Definicion de juegos de suerte y azar. Para los efectos de la presente ley, son de suerte y azar
aquellos juegos en los cuales, segln reglas predeterminadas por la ley y el reglamento, una persona, que actua
en calidad de jugador, realiza una apuesta o paga por el derecho a participar, a otra persona que actta en
calidad de operador, que le ofrece a cambio un premio, en dinero o en especie, el cual ganard si acierta, dados
los resultados del juego, no siendo este previsible con certeza, por estar determinado por la suerte, el azar o la
casualidad.

PARAGRAFO. El contrato de juego de suerte y azar entre el apostador y el operador del juego es de adhesion,
de naturaleza aleatoria. debidamente reglamentado, cuyo objeto envuelve la expectativa de ganancia o pérdida,
dependiendo de la ocurrencia o no de un hecho incierto.

Para las apuestas permanentes los documentos de juego deberan ser presentados al operador para su cobro,
dentro de los dos (2) meses siguientes a la fecha del sorteo; si no son cancelados, dan lugar a accién judicial
mediante el proceso verbal de menor y mayor cuantia, indicado en el capitulo primero del titulo XXIII del Cadigo
de Procedimiento Civil. El documento de juego tiene una caducidad judicial de seis (6) meses.”

5 El articulo 5 de la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor) define el contrato de adhesion como: “Aquel
en el que las clausulas son dispuestas por el productor o proveedor, de manera que el consumidor no puede
modificarlas, ni puede hacer otra cosa que aceptarlas o rechazarlas.”
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contraprestacién (premio) depende de que ocurra o no un acontecimiento que esta sujeto
al azar®. Asi, las clausulas del contrato no estan llamadas a ser modificadas.

La ocurrencia del acontecimiento azaroso no implica una modificacion al contrato sino su
ejecucion y, el eventual pago del premio, corresponde al cumplimiento de una obligacion
contingente previa.

Pasando al aspecto contable, es preciso ver las condiciones previstas en los parrafos 18 al
21 de la NIIF 15, adoptada mediante el Decreto 2420 de 2015, los cuales tratan sobre la
modificacion del contrato y que se relacionan con cambios en el alcance o en el precio.

En el escenario de los juegos de suerte y azar no se estaria ante la modificacion del
contrato, toda vez que (i) el alcance no ha variado pues los compromisos entre el apostador
y el operador se mantienen iguales desde el inicio de la relacién contractual: y (ii) el precio
no ha variado toda vez que el apostador realizé la apuesta y pagé por el derecho a participar
Yy, por su parte, el operador recibi6 el precio con independencia del resultado (ganancia o
pérdida).

Si se consultan los ejemplos que trae la NIIF 15, en los parrafos EI19 y siguientes de las
Guias Complementarias y los Documentos de Practica de la NIIF Parte B, se evidencia que
las modificaciones de los contratos se asocian a cambios en la cantidad o en el precio de
la transaccién pactados. Estas situaciones son diferentes de las que se presentan en los
juegos de suerte y azar donde no hay cambio en las condiciones del contrato, dado que el
apostador pagé por el derecho a participar en el juego o en la apuesta, con independencia
del resultado.

En materia tributaria, tampoco se puede perder de vista la regla general de determinacion
de la renta liquida, la cual requiere un proceso de depuracion, tal como lo establece el
articulo 26 del Estatuto Tributario:

“La renta liquida gravable se determina asi: de la suma de todos los ingresos ordinarios vy
extraordinarios realizados en el afio o periodo gravable, que sean susceptibles de producir
un incremento neto del patrimonio en el momento de su percepcion, y que no hayan sido
expresamente exceptuados, se restan las devoluciones, rebajas y descuentos, con lo cual
se obtienen los ingresos netos. De los ingresos netos se restan, cuando sea el caso, los
costos realizados imputables a tales ingresos, con lo cual se obtiene la renta bruta. De la
renta bruta se restan las deducciones realizadas, con lo cual se obtiene la renta liquida.
Salvo las excepciones legales, la renta liquida es renta gravable y a ella se aplican las
tarifas sefialadas en la ley.” (Subrayado fuera de texto).

® El articulo 1498 del Codigo Civil define el contrato aleatorio asi: “El contrato oneroso es conmutativo, cuando
cada una de las partes se obliga a dar o hacer una cosa que se mira como equivalente a lo que la otra parte
debe dar o hacer a su vez; y si el equivalente consiste en una contingencia incierta de ganancia o pérdida, se
llama aleatorio”.
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De la disposicion transcrita, es claro que la apuesta que recibe el operador de juego de
suerte y azar corresponde a un ingreso ordinario o extraordinario susceptible de producir
un incremento neto de su patrimonio al momento de su percepcion, que no esta exceptuado
y que ha sido realizado.

De igual forma, establecer que los ingresos corresponden al valor neto entre las apuestas
y los premios en la operacion de juegos de suerte y azar, equivale a la adopcion de una
renta bruta especial no consagrada en la ley tributaria’.

La misma légica del articulo 26 del Estatuto Tributario se aplica en el calculo de los derechos
de explotacion de que trata el articulo 14 de la Ley 1393 de 2010, modificado por el articulo
59 de la Ley 1955 de 2019%. Notese que la norma transcrita parte de la base que los
ingresos brutos corresponden a la totalidad del valor registrado al momento en que el
apostador paga la apuesta o paga el derecho a participar; sin que influya de alguna manera
la pérdida o la ganancia que se obtenga.

Asi, el premio deberé ser reconocido como un gasto para el operador, pero no como un
menor valor del ingreso pues esto implica adoptar una renta bruta especial que no esta
expresamente contemplada en la ley.

De lo anterior, este Despacho presenta las siguientes conclusiones:

i) Se reitera lo manifestado en el Oficio 901178 en torno al Concepto 045062 del 22 de
julio de 2013 y el Oficio 025556 del 15 de septiembre de 2016, en lo que corresponde
al entendimiento expuesto antes de la entrada en vigor de la Ley 1819 de 2016.

i) Se confirmay precisa lo manifestado en el Oficio 901178 en torno al Concepto 045062
del 22 de julio de 2013 y el Oficio 025556 del 15 de septiembre de 2016, asi:

a) Que bajo los presupuestos indicados, no se considera que el pago del premio
derivado de un contrato de juego de suerte y azar corresponda a una modificacion
del contrato, en su alcance o precio.

7 Al respecto pueden verse los eventos del Capitulo IV del Titulo | del Libro | del Estatuto Tributario o el paragrafo
4 del articulo 28 del Estatuto Tributario en el caso de que los distribuidores minoristas de combustibles liquidos
y derivados del petroleo.

8 Articulo 14. Condiciones de operacién en linea y en tiempo real de los juegos localizados. Los operadores de
Juegos de Suerte y Azar Localizados que cumplan con las condiciones de conectividad y confiabilidad
Restablecidos por la entidad administradora del monopolio pagarén a titulo de derecho de explotacion el doce
por ciento (12%) sobre los Ingresos brutos menos el monto de los premios pagados calculados sobre la totalidad
de los elementos de juego autorizados en el contrato de concesion.

Una vez dispuesta la obligacién de conectividad, se presumira ilegal la maquina que no lo esté y ademas de las
sanciones por ilegalidad correspondiente, sera objeto del respectivo decomiso.

Paragrafo 10. Entiéndase por ingresos brutos la totalidad del valor registrado en el contador de entrada de las
maquinas del contrato de concesién.

Para el caso de Bingos, los ingresos brutos son el total del valor de los cartones vendidos en el periodo de
liquidacion...”
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b) Que el reconocimiento y medicién de los ingresos se debe realizar de conformidad
con lo previsto en el articulo 26 del Estatuto Tributario considerando las
limitaciones y excepciones que establece la misma disposicion.

¢) Que las rentas brutas especiales deben estar expresamente contempladas en la
ley tributaria.

En los anteriores términos se resuelve su solicitud.

Finalmente le manifestamos que la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN-,
con el fin de facilitar a los contribuyentes, usuarios y publico en general el acceso directo a
sus pronunciamientos doctrinarios, ha publicado en su pagina de internet www.dian.gov.co,
la base de conceptos en materia tributaria, aduanera y cambiaria expedidos desde el afio
2001, la cual se puede ingresar por el icono de “Normatividad” —‘técnica’-, dando click en
el link “Doctrina Direccion de Gestién Juridica”.

Atentamente,

GUSTAVO ALFREDO PERALTA FIGUEREDO
Director de Gestién Juridica

UAE-Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Bogota, D.C.

Proyecté: Ana Karina Méndez Fernandez / Asesora de la Direccion de Gestidn Juridica
Luis Adelmo Plaza Guamanga / Asesor de la Direccién de Gestion Juridica
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