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Sefor:

ERICK COPETE LOPEZ
administracion.cedroverde@aceis.com.co
Carrera 9A # 20 Sur 340

Medellin — Antioquia

Asunto: Transito. Servicio de Transporte al interior de unidad residencial:
Respetado sefior,

En atencion al oficio radicado con el No. 20193030148042 del 16 de diciembre de 2019,
mediante el cual eleva unos interrogantes relacionados con el servicio de transporte al
interior de una unidad residencial, por lo cual, de manera atenta esta Oficina Asesora de
Juridica da respuesta en los siguientes términos:

PETICION

“i) Indicarme juridicamente si el servicio prestado esta Unidad Residencial, es un servicio publico
o privado.

(if) Indicarme si el servicio suministrado por esta unidad Residencial a los empleados y/o
propietarios requiere algun tipo de habilitacion y/o autorizacion por parte de alguna autoridad.

En el evento de requerir algin tipo de habilitacién y/o autorizacion indicarme cual es trdmite
establecido para ello.

(iii) En el evento en el cual, el servicio de transporte sea brindado por un tercero (diferente a la
Unidad Residencial) indicarme, que requisitos adicionales se requieren”

CONSIDERACIONES

Sea lo primero sefialar que de conformidad con el articulo 8 del Decreto 087 del 17 de enero
de 2011 modificado por el Decreto 1773 de 2018, son funciones de la oficina asesora de juridica

de éste Ministerio las siguientes:

“8.1. Asesorar y asistir al Ministro y demds dependencias del Ministerio en la aplicacion e
interpretacion de las normas constitucionales y legales.

8.7. Atender y resolver las consultas y derechos de peticion relacionados con las funciones de la
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oficina, presentados ante el Ministerio por personas de cardcter publico o privado”.

Significa lo anterior que sus funciones son especificas no siendo viable entrar a analizar un
caso en concreto, asi las cosas este Despacho de acuerdo a sus funciones se referira de
manera general y en lo que le compete al tema objeto de analisis, asi:

Ahora bien, frente a sus interrogantes primero y tercero, cabe invocar el inciso segundo del
articulo 5 de la Ley 336 de 1996, el cual define el transporte privado y aclara que de no
utilizarse equipos propios, el servicio de transporte debera realizarse con empresas de
transporte publico. El citado inciso sefiala:

“El servicio privado de transporte es aquel que tiende a satisfacer necesidades de movilizacicn de
personas o cosas, dentro del ambito de las actividades exclusivas de las personas naturales y/o
Jjuridicas. En tal caso sus equipos propios deberdn cumplir con la normatividad establecida por el
Ministerio de Transporte. Cuando no se utilicen equipos propios, la contratacion del servicio de
transporte deberd realizarse con empresas de transporte publico legalmente habilitadas (...)” (Subrayas

nuestras).

Frente a lo anterior, este Despacho establece diferencias entre el servicio publico y privado

de transporte, asi:

SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE

SERVICIO PRIVADO DE TRANSPORTE

Se movilizan personas o cosas de un lugar
a otro, a cambio a una contraprestacion
pactada normalmente en dinero.

Se movilizan personas o cosas dentro del
ambito exclusivamente privado del
particular.

Satisface las necesidades de transporte de
la comunidad, mediante el ofrecimiento
publico en el contexto de la libre
competencia.

Satisface de necesidades de transporte
propias de la actividad del particular, y por
tanto, no se ofrece la prestacién a la
comunidad.

El servicio publico se presta a travées de
empresas organizadas para ese fin y
habilitadas por el Estado, constituyéndose
como una actividad econdmica sujeta a un
alto grado de intervencién del estatal.

EL caracter de servicio privado de
transporte, implica que se lleve a cabo con
vehiculos propios. En el evento en que el
particular requiera contratar equipos, debe
hacerlo con empresas de transporte publico
legalmente habilitadas.

Su prestacion solo puede hacerse con
equipos matriculados o registrados para
dicho servicio, teniendo en cuenta que
el vehiculo de servicio publico se define
como el vehiculo automotor homologado,
destinado al transporte de pasajeros, carga
o ambos por las vias de uso publico
mediante el cobro de una tarifa, porte, flete
0 pasaje.

Cuando la prestaciéon se realiza con
vehiculos de propiedad del particular solo
puede hacerse con equipos matriculados o
registrados para dicho servicio, de
conformidad con la definicion de vehiculo
de servicio particular: Vehiculo automotor
destinado a satisfacer las necesidades
privadas de movilizaciéon de personas,
animales o cosas.
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Implica necesariamente la celebracion de | No implica, la celebracién de contratos de
un contrato de transporte entre la empresa | transporte, salvo cuando se utilizan
y el usuario. vehiculos que no son de propiedad del
particular.

Ahora bien, la Corte Constitucional mediante sentencia C — 033 de 2014, sefalé:

“6.3.2. Tampoco se desconoce la libertad de locomocion, como seAala la demandante y algunos de los
intervinientes, pues no se estd restringiendo la voluntad de los particulares para circular y movilizarse
dentro y fuera del pafs, por el contrario, el Estado busca que el transporte privado se efectué (i) con
equipos propios que cumplan la normatividad establecida por el Ministerio de Transporte, o (i) cuando
se carezca de tales, contratando el servicio con empresas de transporte publico legalmente
habilitadas, para garantizar que se preste de modo seguro, confiable y confortable.

(..

En el presente asunto no existe una afectacion al ndcleo esencial de la libertad de locomocion, pues
no se restringe la movilizacion de los particulares, por el contrario, se procura que estos acudan, de
carecer de equipos propios, a empresas legalmente habilitadas por el Estado, al cumplir los estdndares
minimos de seguridad y confiabilidad, sin que ello constituya un monopolio en el transporte, como
sostiene la demandante, pues toda actividad transportadora, incluido el servicio de transporte especial
se rige por principios rectores como la libre competencia y la fniciativa privada.

lgualmente se denota que, como acertadamente indica el Procurador General de la Nacion en su
concepto, la norma no impide la celebracion de otros negocios juridicos distintos al contrato de
transporte, como el leasign (arrendamiento financiero) o el renting (arrendamiento operativo), donde
el objeto contractual es distinto al contrato de transporte (movilizar personas o cosas de un lugar a
otro a cambio de una contraprestacion, generalmente pecuniaria), al punto que incluso una empresa
de transporte puede acudir a las dos primeras figuras contractuales para acrecentar su capacidad
operativa, claro estd, siempre que dichos equipos estén matriculados para prestar tal servicio y
cumplan las condiciones técnicas para ello.

Recuérdese que esos negocios juridicos no tienen la misma naturaleza que los contratos de transporte
de personas o bienes. No existe entonces contrato de transporte cuando una persona conduce
personas o mercancias en un vehiculo de su propiedad, alquilado o rentado. Al respecto, para aclarar
posibles yerros, puede acudirse al desarrollo especializado que sobre esos contratos existe[32]:

“El arrendamiento de un vehiculo, sin embargo, puede prestarse a confusiones acerca de la existencia
de un contrato de transporte, para lo cual han de distinguirse varias situaciones, a saber:

- Si el vehiculo se arrienda sin conductor, y la operacidn del mismo [a ejerce directamente el
arrendatario, no se configura un contrato de transporte, sino; de arrendamiento al utilizar el vehiculo
para transportarse a s/ mismo o para transportar cosas para si mismo, el arrendatario estd eferciendo
el derecho de uso del bien gue le otorga el contrato de arrendamiento, pero dicho uso no puede ser
considerado como enmarcado en una relacién contractual de transporte entre arrendador y
arrendatario.

- Siel arrendatario usa el vehiculo para prestar servicios de transporte a terceros, adquiere frente a
éstos la calidad de transportador y sus relaciones con ellos se enmarcan en un contrato de transporte;
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pero el arrendador del vehiculo no habrd adquirido obligaciones como transportador frente a los
citados terceros, por cuanto él no es parte del contrato de transporte que se celebre entre el
arrendatario del vehiculo y las personas a quienes éste les preste servicios de transporte.

- &i el vehiculo es arrendado con un conductor, entonces podria configurarse un contrato de
transporte Unicamente en la medida en que el arrendador ejerza el control de la operacién de
desplazamiento o conduccion de las personas o cosas en el vehiculo objeto del contrato. Este control
operativo convierte a dicho arrendatario en un transportador, y al contrato de arrendamiento en un
contrato de transporte.

- Tampoco existe contrato de transporte cuando una persona conduce a un familiar o a un amigo en
su vehiculo, por cuanto en tal caso la intencion de conductor y pasajeros no es celebrar un contrato
de transporte, es decir, un acuerdo que genera en el conductor la obligacion de transportar. La
conduccidn, en estos casos, obedece bien a un favor, bien a los deberes propios de las relaciones
farniliares, pero no a la existencia de un contrato de transporte. No tendria sentido afirmar que, si el
conductor lleva a un amigo a otro lugar como un favor, mds no como una obligacién, en el caso de que
por cualquier circunstancia no pueda terminar el trayecto se generaria responsabilidad civil de su parte
por incumplimiento de un contrato de transporte. Ello no implica, sin embargo, que en el evento de
causarse lesion al pasajero no exista responsabilidad del conductor, solo que esta serd
extracontractual.”

Efectuadas esas precisiones de una forma mds que didfana, resulta patente que la norma objeto del
presenta andlisis, en modo alguno impide acudir a contratos como los de leasing o renting de un
vehiculo, para satisfacer necesidades de movilidad de transporte o cosas, pues su naturaleza juridica
dista ampliamente de las prestaciones propias de un contrato de transporte, maxime cuando los
particulares deben acudir a esas formas contractuales ante la imposibilidad de acceder a empresas
de servicios publicos en eventos como la falta de operatividad del Estado o de concesiones que lo
permitan.”

De acuerdo a lo anterior, se deben realizar las siguientes precisiones:

1. El servicio publico de transporte es aquel que consiste en la movilizacién de personas o
cosas de un lugar a otro, a cambio de una contraprestacion pactada normalmente en
dinero, por su parte el transporte privado es aquella actividad de movilizacién de personas
o cosas que realiza el particular dentro de su ambito exclusivamente privado.

2. En criterio de la Corte Constitucional el servicio privado de transporte contemplado en el
articulo 5 de la Ley 336 de 1995, no impide la celebraciéon de negocios juridicos distintos
al contrato de transporte, como el leasign (arrendamiento financiero) o
el renting (arrendamiento operativo), donde el objeto contractual es distinto al contrato
de transporte (movilizar personas o cosas de un lugar a otro a cambio de una
contraprestacidn, generalmente pecuniaria).

3. No existe contrato de transporte cuando una persona moviliza personas o mercancias en
un vehiculo de su propiedad, alquilado o rentado, siempre que se cumpla con los
siguientes presupuestos establecidos por la Corte Constitucional, para los dos ultimos
casos:

* Si el vehiculo se arrienda sin conductor, y la operacién del mismo la ejerce

Avenida La Esperanza (Calle 24) No. 62-49, Complejo Empresarial Gran Estacién Il, Costado Esfera, Pisos 9 y 10, Bogota
Colombia. Teléfonos Linea de servicio al ciudadano: (57+1) 3240800 op. 2
Linea gratuita nacional 018000 112042
http://www.mintransporte.gov.co - PQRS-WEB: http://gestiondocumental.mintransporte.gov.co/par/
Atencién al Ciudadano: Sede Central Lunes a Viernes de 8:30 a.m. - 4:30 p.m., Cédigo Postal 111321




‘Lamovilidad

~es de todos

Para contestar cite:
Radicado MT No.: 20201340022861

VATV EMALA TR

28-01-2020
directamente el arrendatario, no se configura un contrato de transporte, sino
de arrendamiento; al utilizar el vehiculo para transportarse a si mismo o para
transportar cosas para si mismo, el arrendatario esta ejerciendo el derecho de
uso del bien que le otorga el contrato de arrendamiento, pero dicho uso no
puede ser considerado como enmarcado en una relacidn contractual de
transporte entre arrendador y arrendatario.

* Sielarrendatario usa el vehiculo para prestar servicios de transporte a terceros,
adquiere frente a éstos la calidad de transportador y sus relaciones con ellos
se enmarcan en un contrato de transporte; pero el arrendador del vehiculo no
habra adquirido obligaciones como transportador frente a los citados terceros,
por cuanto él no es parte del contrato de transporte que se celebre entre el
arrendatario del vehiculo y las personas a quienes éste les preste servicios de
transporte.

Por el contrario, existird contrato de transporte cuando el vehiculo es arrendado con un
conductor, en la medida en que el arrendador ejerza el control de la operacion de
desplazamiento o conduccién de las personas o cosas en el vehiculo objeto del contrato.
Este control operativo convierte a dicho arrendatario en un transportador, y al contrato
de arrendamiento en un contrato de transporte.

El contrato de arrendamiento de vehiculo solo se puede suscribir con establecimientos
de arrendamiento de vehiculos legalmente constituidos y que tengan por objeto el

desarrollo de tal actividad. De tal forma que no es posible la suscripciéon de contratos
de arrendamiento de vehiculos con personas naturales o juridicas que no tengan por
objeto el desarrollo profesional de tal actividad.

Se considera que existe un servicio no autorizado cuando la autoridad de transito una
vez determina la clase de servicio al cual se encuentra matriculado el vehiculo,
comprueba que el servicio que se esté prestando con el mismo cumple con las
caracteristicas de un servicio distinto al autorizado. Esto es que con un vehiculo de
servicio particular se esté prestando un servicio plblico o viceversa.

Es necesario aclarar que la autoridad de transito frente a los vehiculos de servicio
particular que estén prestando servicio privado de transporte debera comprobar que el
vehiculo esta destinando a la satisfaccién de necesidades de movilizacién de personas
o cosas, dentro del ambito de las actividades exclusivas de las personas naturales y/o
juridicas propietarias del vehiculo.

Para el caso de vehiculos de servicio particular de propiedad de establecimientos de
arrendamiento de vehiculos se debera verificar que exista el contrato de arrendamiento
del vehiculo debidamente suscrito.

Igualmente no se debe olvidar que no se considera un servicio no autorizado de vehiculos
de servicio particular cuando se compruebe que el transporte se efectué:

e De forma benévola o gratuita
e No es accesorio de un acto de comercio
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De otra parte, es preciso resaltar que la normativa en transporte (Decreto Unico
Reglamentario 1079 de 2015) establece que la prestacién del servicio publico en todas sus
modalidades se debera dar a través de una empresa legalmente constituida y debidamente
habilitada, a su turno, el articulo 11 de la Ley 336 de 1996 sefiala que “Las empresas
interesadas en prestar el servicio publico de transporte o constituidas para tal fin, deberdn
solicitar y obtener habilitacion para operar. La habilitacidon, para efectos de esta ley, es la
autorizacion expedida por la autoridad competente en cada Modo de transporte para la
prestacion del servicio publico de transporte.”.

Frente a su interrogante segundo, lo primero a tener en cuenta es el tipo de necesidad del
servicio de transporte para determinar la modalidad que permite debido a sus caracteristicas
y definiciones, su satisfaccion, por lo cual, y de acuerdo a los hechos manifestados en su
escrito de consulta, el servicio de transporte publico prestado al interior de una unidad
residencial se asemeja a la modalidad servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial, definido en el prealudido Decreto Reglamentario del Sector Transporte 1079 de
2015, de la siguiente manera:

“Articulo 2.2.1.6.4. Modificado por el Decreto 431 de 20177, articulo 12 Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial. Es aquel que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de trans-
porte legalmente constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, a un grupo especifico de
personas que tengan una caracterfstica comun y homogénea en su origen y destino, como estudiantes,
turistas, empleados, personas con discapacidad y/o movilidad reducida, pacientes no cronicos y parti-
culares que requieren de un servicio expreso, siempre que hagan parte de un grupo determinable y de
acuerdo con las condiciones y caracteristicas que se definen en el presente capitulo.

(..

Articulo 2.2.1.6.1.1. Autoridad de transporte. Para todos los efectos a que haya lugar, el Servicio Publico
de Transporte Terrestre Automotor Especial serd regulado y autorizado por el Ministerfio de Transporte.

Articulo 2.2.1.6.1.2. Inspeccion, vigilancia y control. La inspeccion, vigilancia y control de la prestacion
del Servicio Publico de Transporte terrestre Automotor Especial estara a cargo de la Superintendencia
de Puertos y Transporte o la entidad que (a sustituya o haga sus veces.

Pardgrafo 1° Modificado por el Decreto 431 de 2017, articulo 29 El control operativo de los vehiculos
estard a cargo de las autoridades de trdansito competentes, a través de su personal especializado.

La Superintendencia de Puertos y Transporte o la entidad que [a sustituya o ejerza sus funciones, por
medio de personal debidamente identificado, podra participar en los operativos que realicen las auto-
ridades de transito.

En este sentido, se ajusta a la descripcién del sub examine, dentro de la modalidad
Transporte Terrestre Automotor Especial el grupo denominado grupo especifico de usuarios
(Transporte de Particulares), tal como lo define el decreto ibidem:

Articulo 2.2.1.6.3.2. Modificado por el Decreto 4317 de 2017, articulo 72 Contratos de Transporte. Para la
celebracion de los contratos de servicio publico de transporte terrestre automotor especial con cada
uno de los grupos de usuarfos serialados en el presente capitulo, se deben tener en cuenta las
siguientes definiciones y condiciones:

Lol
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4. Contrato para un grupo especifico de usuarios (transporte de particulares). Es el que celebra el
representante de un grupo especifico de usuarios con una empresa de Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea la
realizacidn de un servicio de transporte expreso para trasladar a todas las personas que hacen parte
del grupo desde un origen comun hasta un destino comun. El traslado puede tener origen y destino en
un mismo municipio, siempre y cuando se realice en vehiculos de mds de 9 pasajeros. Quien suscribe
el contrato de transporte paga la totalidad del valor del servicio.

Las demas caracteristicas atinentes a la prestacion del Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial se encuentran reglamentadas en los articulos 2.2.1.6.1, y
subsiguientes del pluricitado Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte.

Finalmente, en tratandose de un servicio que causa contraprestacion tal como se plasma en
sus interrogantes, no procede juridicamente su realizacién mediante el servicio de transporte
privado como quiera que el factor oneroso - como se colige del examen de
constitucionalidad en la providencia citada (C-033/2014) - se encuentra presente en los
contratos de transporte publico, y este se presta por empresas constituidas y habilitadas
bajo la regulacion del Estado.

De las anteriores disquisiciones, vale precisar que la via que se ajusta a derecho en el caso
objeto de consulta es el servicio publico, bajo la modalidad del Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial de un Grupo Especifico de Usuarios, que dicho sea de paso,
deberan estar determinados sin que sea posible incluir en esta, usuarios cuyo condicion no
se ajuste a lo pactado en el contrato de transporte.

En los anteriores términos se absuelve de forma abstracta el objeto de consulta, concepto
gue se emite dentro del término de treinta (30) dias habiles, de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 14 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, y tiene el
alcance de que trata el articulo 28 del CPACA, en consecuencia no son de obligatorio
cumplimiento ni tienen efectos vinculantes.

Atentamente, /

[

—

-}

SOL ANGEL CALA ACOSTA
Jefe Oficina Asesora de Juridica (E)

Elabord: Rafael Omar Quintero Casallas - Abogado Grupo Conceptos y Apoyo Legal ﬂ+
Reviso: Dora Inés Gil La Rotta - Coordinadora Grupo Conceptos y Apoyo Legal
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